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IEVADS

Madonas novada pasSvaldibas sabiedribas ar ierobezotu atbildibu ,Madonas
namsaimnieks” (turpmak - Sabiedriba) vidéja termina darbibas stratégija ir vidéja termina
attistibas planosanas dokuments, kura noteikti uznémuma stratégiskie mérki, ka ar definétas
ricibas un aktivitates, kas butu Istenojamas 2023.-2025. gada.

Sis dokuments nosaka Sabiedribas turpmakas attistibas virzienus, sadarbibas
principus un iespéjas Madonas novada iedzivotajiem un citiem sadarbibas partneriem, risinot
ne tikai daudzdzivoklu dzivojamo maju apsaimniekosanas un uzturéSanas, bet ari atkritumu
apsaimniekoSanas jautdjumus, ka ari kapitalsabiedribas efektivas parvaldibas jautajumus
kopa ar iesaistitajam pusém.

Vidéja termina darbibas stratégija (turpmak - stratégija) izstradata nemot véra likuma
“Publiskas personas kapitala daju un kapitalsabiedribu parvaldibas likums” noteiktas prasibas
un ietver sekojosas galvenas sadalas:

1) vispariga informacija par kapitalsabiedribu

2) informaciju par biznesa modeli, tai skaitd, kapitalsabiedribas produktiem un
pakalpojumiem;

3) kapitalsabiedribas stipro un vajo pusu analizi;

4) tirgus analizi, konkurentu un klientu aprakstu;

5) kapitalsabiedribas vispargjos stratégiskos mérkus;

6) nefinansu mérkus;

7) kapitalsabiedribas finansu mérkus, tas darbibas efektivitati, raksturojoSos rezultativos
raditajus;

8) prognozi pelnas vai zaud&jumu aprekinam, bilancei;

9) risku analizi.

Stratégijas meérkis ir radit priekSnoteikumus un noteikt galvenos virzienus Sabiedribas
ilgtspéjigai  attistibai, ka novada iedzivotaju dzives kvalitates uzlaboSanai, maksimali
ierobezojot pakalpojumu cenu palielindSanos. Sabiedribas stratédija izstradata, balstoties uz

pieredzi, tirgus izp&ti un uznémuma finansu un risku raditaju analizi.
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1.INFORMACIJA PAR SABIEDRIBU
Sabiedribas nosaukums Sabiedriba ar ierobezotu atbildibu “Madonas

namsaimnieks”

Sabiedribas juridiskais Sabiedriba ar ierobezotu atbildibu
statuss

Registracijas numurs, Nr. 47103000233

vieta un datums Jékabpils, 1991.gada 13.decembris

Ierakstits Komercregistra 2003. gada 05. decembris

Juridiska adrese Augu iela 29, Madona, Madonas novads, LV-4801

Pamatkapitals Sabiedribas pamatkapitals ir 377 403.00 (tris simti
septindesmit septini tlkstosi Cetri simti tris eiro un 00
centi). Sabiedribas pamatkapitals sadalits 377 403 (tris
simti septindesmit septini tlkstosi Cetri simti tris) kapitala
dalas. Sabiedribas kapitala dalas nominalvértiba ir 1.00

EUR.
Dalibnieki Madonas novada pasvaldiba  100.00%
Vadibas modelis Sabiedribas augstaka parvaldes institlicija ir Dalibnieku

sapulce, kuras funkcijas pilda kapitdla dalu turétaja

parstavis — Madonas novada pasvaldibas izpildirektors.

Valdes sastavs Valdes sastav no viena locekla. Valdes locekli ievélé amata

uz pieciem gadiem. Valde vada un parstav Sabiedribu.

Nekustama Tpasuma parvaldisana, apsaimniekosana (68

Galvenie pamatdarbibas NACE 2.red.)
veidi Sadzives atkritumu savakSana un transportéSana (38.11
NACE 2.red.)

Sabiedriba ir Latvijas Namu parvalditaju un apsaimniekotaju asociacijas biedrs un

Latvijas Atkritumu saimniecibas uznémumu asociacijas biedrs.
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1.1.Veiktas iemaksas valsts vai pasvaldibas budzeta

Sabiedriba patstavigi veic iemaksas Latvijas valsts un pasvaldibas budZetos. Iemaksas
valsts/ pasvaldibas budZetos tiek veiktas dazadu nodoklu/nodevu veida. Sabiedribas veiktie

maksajumi valsts un pasvaldibu budzet3 ir:

Nodokla veids 2020 2021 2022
Uznémuma ienakuma nodoklis 97 23 88
Pievienotas vértibas nodoklis 117 815 122 945 145 489
Valsts socialas apdrosinasanas obligatas iemaksas | 91 332 96 509 119 827
Iedzivotaju ienakuma nodoklis 36 442 40 632 47 826
Nekustama Tpasuma nodoklis 1561 1250 1162
Dabas resursu nodoklis 0 0 0
Uznéméjdarbibas riska nodeva 123 119 124
Uznémumu vieglo transportlidzeklu nodoklis 203 87 0
KOPA | 247 573 | 261565 | 314 516
1.1. SIA Madonas namsaimnieks neto apgrozijums
[ Neto apgrozijums |

2018 2019

2020

2021

2022
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1.2.Darbibas veids
Sabiedribas komercdarbibas veidi (NACE klasifikators 2.red.):
16.10  Koka zagésana, éveléSana un impregnésana
16.23  Namdaru un galdniecibas izstradajumu razoSana
33:11 Metala izstradajumu remonts
33.12  Iekartu remonts
33.19  Citu ieri¢u remonts
41.20 Dzivojamo un nedzivojamo &ku buvnieciba
42.11  CeJu un magdistralu bivnieciba
43.12  Bivlaukuma sagatavosana
43.21  Elektroinstalacijas ierikoSana
43.22 Caurulvadu, apkures un gaisa kondicionésanas iekartu uzstadisana
43.29  Citu inZeniersistemu montaza
43.31 Apmetg&ju darbi
43.32 Galdnieku darbi
43.33  Gridas un sienu apdare
43.34 Krasotaju un stiklinieku darbi
43.39 Citas buvdarbu pabeigSanas operacijas
43.91  Jumta seguma uzklasana
43.99  Citur neklasificétie specializétie bavdarbi
45.20  Automobilu apkope un remonts
49.41 Kravu parvadajumi pa autoceliem
63.11  Datu apstrade, uzturéSana un ar to saistitas darbibas
66.19  Citas finansu pakalpojumus papildinosas darbibas iznemot apdro$inasanu un
pensiju uzkrasanu
68.20  Sava vai nomata nekustama ipasuma iziréSana un parvaldisana
68.32  Nekustama ipaSuma parvaldisana par atlidzibu vai uz liguma pamata
71.12 InZenierdarbibas un ar tam saistitas tehniskas konsultacijas.
81.10  Eku uzturgSanas un ekspluatacijas darbibas
81.21  Vispargja eku tirisana
81.29  Cita veida tiriSanas darbibas
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1.3.Informacija un komunikacija

Tedzivotaju informéSanai Sabiedriba izmanto $adus informacijas kanalus:
1. Tiksanas ar klientiem kilatiené Sabiedribas tejpds. Darbinieki klientiem sniedz priekSstatu
par visu sabiedribu un tas pakalpojumiem. Tiek pienemti iesniegumi un pretenzijas, veikti
skaidrojumi par izrakstitajiem rékiniem, aprékinu kartibu, slégti ligumi, novirziti klienti pie
atbildigajiem specialistiem.
2. Sarakste. Sabiedriba ir apjomiga dokumentu plisma. Sarakste notiek ik dienas gan ar
klientiem, gan dazadam iestadém, organizacijam, uznémumiem.
3. Telekomunikacija. Lielaka dala komunikacija ar klientiem notiek telefoniski. Klienti zvana,
lai sanemtu atbildes par rekiniem, grafikiem, zinotu skaititdju radijumus, pieteiktu
nepiecieSamos remontdarbus, izteiktu pretenzijas, lai noskaidrotu visparigu informaciju u.tml.
4. E-pasts. Klientiem ir iesp&ja regulari sanemt rékinus un grafikus e-pasta, nositit
iesniegumu uz Sabiedribas e-pastu: info@madonams.lv, uzdot sev interesgjosus jautajumus
un sanemt atbildi uz iesnieguma noradito e-pastu.
5. Pakalpojumu rékini un tajos ietverta papildus informacija. Pakalpojuma rekinos tiek
ieklauta klientiem aktuala informacija.
6. Planotas un izzinotas iedzivotaju tiksands uz vietas daudzdzivoklu dzivojamo maju
pagalmos, Sabiedribas biroja telpas, Madonas kultiras nama (péc nepieciesamibas).
7. Elektroniska sazipna. Sabiedriba elektroniski ir nodrosindjusi klientus un jebkuru
ieintereseto personu ar publiski pieejamu majas lapu - www.madonams.lv, kur ir informacija
par Sabiedribu, parvaldisana un apsaimniekosana esosam majam, €ku energoefektivitates
paaugstinasanas pasakumiem, atkritumu apsaimniekoSanu, izveSanas grafikiem, nozari
regul&josiem normativiem aktiem, iepirkumiem u.c.
8. Aktualas informacijas ievietoSana laikraksta “Stars” un Madonas novada pasvaldibas
laikraksta “Madonas véstnesis”.
9. Aktualas informacijas ievietoSana Sabiedribas majaslapa www.madonams.lv un Madonas

pilsétas pasvaldibas majaslapa www.madona.lv.
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2. SIA MADONAS NAMSAIMNIEKS STRATEGISKIE MERKI

Sabiedribas stratégiskie mérki ir:

1. Sniegt sadzives atkritumu apsaimniekoSanas pakalpojumu Madonas novada
pasvaldibas teritorija, nodroSinot ta nepartrauktibu, augstu kvalitati un atbilstibu
Latvijas Republika speka esoSajiem tiesibu aktiem, ar mérki novérst sadzives
atkritumu nelabvéligo ietekmi uz Madonas novada pasvaldibas iedzivotaju dzivibu un
veselibu, ka ari vidi, tadejadi radot droSus dzives un uznéméjdarbibas apstaklus

Madonas novada pasvaldibas teritorija.

2. Sniegt dzivojamo maju parvaldiSsanas pakalpojumu Madonas novada pasvaldibas
teritorija, nodroSinot td nepartrauktibu, augstu kvalitati un atbilstibu Latvijas
Republika spéka esosajiem tiesibu aktiem ar mérki nodrosinat, ka Madonas novada
pasvaldibas teritorija esosas dzivojamas maijas ir lietojamas dzivosanai, funkcionalas,
energoefektivas, droSas un estétiskas, tadejadi radot pievilcigus dzives apstaklus

Madonas novada pasvaldibas teritorija.

Misija ir nodroSinat kvalitativus un videi draudzigus namu un atkritumu

apsaimniekosanas pakalpojumus Madonas novada, tadejadi veicinot ilgtspé&jigu attistibu.

Vizija — bit vadoSajam namu un atkritumu apsaimnieko$anas uznémumam Madonas
novada, kas veic kvalitativus un nepartrauktus namu un atkritumu apsaimniekoSanas

pakalpojumus.

Sabiedribas pamatvértibas
Sava saimnieciskaja darbiba Sabiedriba izce| Sadas pamatvértibas:

1. Atbildiba - Sabiedriba ir motivéta piedavat kvalitativus pakalpojumus un
nodroSinat labu reputaciju.

2. Kompetence - Sabiedriba ir motiveti un uz rezultatu orientéti darbinieki ar atbilstosam
zinasanam, prasmém un darba pieredzi.

3. Pieejamiba - Sabiedriba ir pieejama un pretimnakosa klientu priekslikumu

uzklausisanai un izskatisanai.
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4. Atklatiba — Sabiedribas darbiba ir caurskatama un saprotama visiem darbiniekiem,
klientiem, sabiedribai, kapitala daju turétajam.

5. Stabilitate - salidzinot ar nelielajiem daudzdzivoklu dzivojamo  maju
parvaldiSanas uznémumiem, Sabiedriba sniedz droSibu par sniegto pakalpojumu
kvalitativu izpildi un finansu stabilitati.

6. Sadarbiba un savstarpéja ciena — Sabiedribas darbinieki ir laipni un atsaucigi.
IzglitoSana - iedzivotaju izpratnes veidoSana par namu un atkritumu apsaimniekoSanu

un saistito speka esoso normativo aktu regul&umu.

Vidéja termina stratégiskie mérki ietver kvalitativu un nepartrauktu atkritumu un
daudzdzivok|u dzivojamo maju apsaimnieko$anu un uzturéSanu Madonas novada.
Pamatojoties uz noteiktajiem meérkiem, tiek izvirziti veicamie uzdevumi 2023. —

2025.gadam un prognozéti sasniedzamie rezultati.
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3. SIA MADONAS NAMSAIMNIEKS PARVALDIBA
SIA Madonas namsaimnieks valde veic kapitalsabiedribas vadisanas funkcijas. Vid&jais

darbinieku skaits 2022.gada kapitalsabiedriba - 30 darbinieki.

SIA ,, Madonas namsaimnieks” organizatoriska struktura

| VALDES LOCEKLIS ]

Klientu norékinu centrs (Kase)
Madonas novada pasvaldibas &ka

[ Administracija J

[ Jurists }__ _[ Biroja administrators ]

[ Galvena gramatvede }_ _{ Galv. gramatvedes vietnieks ]
[ Namu apsaimniekosanas nodala J

[ Namu parvaldnieki ]_ _{ Namu parzini ]
[ Santehniki J_

[ anstrladmeki ] L Sétl:lekl ]

| Atkritumu apsaimnieko$anas nada[a]

L Atkritumsaimniecibas specialists }— _{ Logistikas specialists ]

| | 1
[ Atkritumvedsju Zoferi ] [ Atkritumu savacéjs ]

{ Transporta parraugs J

10
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4. INFORMACIJA PAR BIZNESA MODELI UN PAKALPOJUMIEM

Sabiedribas pamatdarbibu veido:
1. Nekustama ipaSuma parvaldisana, apsaimniekoSana.

2. Sadzives atkritumu savaksana un transportésana.

4.1. Namu apsaimniekosana

Viens no Sabiedribas pamatpakalpojumiem ir daudzdzivoklu dzivojamo maju un tiem
pieguloSo teritoriju parvaldisana un apsaimnieko$ana, kas sevi ietver maju tehnisko
uzturéSanu, teritoriju kopSanu un parvaldisanas darbibu administréSanu. Sabiedribas
parvaldiana un apsaimniekosana uz 31.12.2022. ir 97 daudzdzivok|u dzivojamas majas.
Daudzdzivok]u dzivojamo maju parvaldiSanu Sabiedriba veic saskana ar:
2021.gada Ol.marta noslégto pilnvarojuma ligumu Nr.SL-47/2020 par Madonas
novada pasvaldibai piederoSo neprivatizéto dzivojamo platibu apsaimniekosanu;

e 2017.g. 23.maija noslégtie pilnvarojuma ligumi - Nr. SL-34/2017; Nr. SL-33/2017;
Nr.SL-35/2017; Nr. SL-36/2017.
e 2018.gada 29.janvari noslégto pilnvarojuma ligumu Nr. SL-06/2018.

e 2018.gada 10.janvari noslégto pilnvarojuma ligumu Nr. SL-04/2018.

e 2020.gada 02. marta noslégto pilnvarojuma ligumu Nr. SL-04/2020.

¢ 2020.gada 28. maija noslégto pilnvarojuma ligumu Nr. SL-12/2020.

e 2022.gada 27.aprili noslégto pilnvarojuma ligumu Nr. SL-13/2022.

e 2022.gada 21.junija noslégto pilnvarojuma ligumu Nr. SL-17/2022.

e 2022.gada 19.septembri noslégto pilnvarojuma ligumu Nr. SL-51/2022.
e 2022.gada 16.novembri noslégto pilnvarojuma ligumu Nr. SL-75/2022.
e 2022.gada 29.novembri noslégto pilnvarojuma ligumu Nr. SL-80/2022.
e 2022.gada 13.decembri noslégto pilnvarojuma ligumu Nr. SL-85/2022.

Sabiedriba saskana ar Dzivojamo maju parvaldisanas likumu un citiem saistitajiem
speka esosajiem normativajiem aktiem nodroSina sekojosas dzivojamo maju parvaldisanas
darbibas:

o dzivojamo  maju  ekspluataciju un  uztur@Sanu  (fizisku  saglabasanu
visa to ekspluatacijas laika) atbilstosi normativo aktu prasibam;

e dzivojamo maju uzlaboSanu visa to ekspluatacijas laika;

e nodrodinat ikvienas dzivojamas majas parvaldisanas procesa nepartrauktibu;

e saglabat un attistit dzivojamo maju ka vides objektu estétiskas vértibas un lidz ar to
11
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ari attiecigas vides estétiskas vértibas;

e dzivojamo maju ekspluatdcijas laika novérst ar Sabiedribas un vides drosibu
saistitus riskus;

e pilnveidot dzivojamo maju parvaldiSana iesaistito personu kvalifikaciju, lai
uzlabotu parvaldiSanas darba organizaciju un efektivitati u.c.

Saskana ar noslégtajiem ligumiem par dzivojamo maju parvaldisanu un
apsaimniekosanu Sabiedribas galvenas darbibas funkcijas ir Sadas:

1. Parvaldit daudzdzivoklu dzivojamo maju atbilstosi spéka esoSo normativo aktu

prasibam. Daudzdzivoklu dzivojamas majas parvaldisanas pienakumos ietilpst majas

uzturésana (fiziska saglabasana) atbilstosi speka esoSo normativo aktu prasibam:
1.1.dzivojamas majas sanitara apkope;
1.2.sadzives atkritumu izveSana, slédzot attiecigu llgumu arpakalpojuma sniedzgju;
1.3. elektroenergijas nodroSinasana dzivojamas majas kopipasuma esoSajai dalai (ar
kopipasuma esoSo iekartu darbibas nodrosinasanai);

1.4. dzivojamas majas, taja esoso iekartu un komunikaciju apsekosana, tehniska apkope un
kartéjais remonts;
1.5. dzivojamai majai ka vides objektam izvirzito prasibu izpildes nodrosinasana;
1.6. dzivojamas majas energoefektivitatei izvirzito minimalo prasibu izpildes nodrosinasana.

2. Planot, organiz€t un parraudzit parvaldisanas darbu. ParvaldiSanas darba
planosana un parraudzi$ana ietilpst:

2.1, parvaldisanas darba plana, taja skaita uztur&Sanai nepieciesamo pasakumu plana
sagatavo$ana;

2.2. attieciga gada budzeta projekta (ien@mumu un izdevumu tames) sagatavosana;

2.3. finansu uzskaites organizésana.

3. Dzivojamas majas lietas veSana.

4. Liguma par piesaistita zemesgabala lietoSanu slégsana ar zemesgabala Tpasnieku.

5.Sniegt informaciju valsts un pasvaldibu institlcijam par dzivojamas majas
parvaldiSanu spéka esosajos normativajos aktos noteiktajos gadijumos un apméra.

6. Atbilstosi daudzdzivoklu dzivojamo maju dzivoklu ipasnieku (turpmak — Ipasnieku)
gribai un Ipasnieku kopibas pienemtajiem IEmumiem veikt citas parvaldi$anas darbibas, kas
saistitas ar daudzdzivoklu dzivojamas majas attistiSanu un uzlabo$anu un $im nolikam
nepiecieSamo pasakumu ilgtermina plana sagatavosanu, ciktal IpaSnieki ar saviem

maksajumiem nodrosina finanséjumu $im darbibam.

12
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4.2. Atkritumu apsaimniekosana

Sabiedriba ir lielakais atkritumu apsaimniekosanas uznémums Madonas novada
pasvaldibas administrativaja teritorija. Sabiedribas izveidotais atkritumu apsaimniekoSanas
modelis Madonas novada pasvaldibas teritorija paredz ne tikai neskirotu sadzives atkritumu
apsaimniekosanu, bet ari daliti vakto skiroto atkritumu apsaimniekosanu, nodroSinot
labvéligu ietekmi uz vides saudzésanu.

Nemot véra Eiropas parlamenta un padomes Direktivas 2008/98/EK, kur noteiktas
atkritumu apsaimniekoSanas darbibas prioritates, viens no galvenajiem kritérijiem ir
samazinat apglabajamo atkritumu daudzumu un attistit infrastruktiru daliti vakto Skiroto
atkritumu apsaimniekoSanai.

Sabiedriba uz 31.12.2022. ir noslégusi 8 200 ligumus ar Madonas pilsétas un
Madonas novada privatmaju Tpasniekiem, daudzdzivoklu namu iedzivotajiem un juridiskam
personam par atkritumu savaksanu un parvadasanu.

Sabiedribai 2021.gada 01. jdlija ir izsniegta konsolidéta atkritumu apsaimniekoSanas
atlauja Nr. V121AA0004, kuras deriguma termins ir lidz 2031.gada 30.jdGnijam un atlauja “B”
kategorijas piesarnojosai darbibai Nr. MA131B0004, kas izsniegta 2013.gada 28.februari.

2021. gada jdlija Sabiedriba ir redistréta VSIA “Latvijas Vides, geolodijas un
meteorologijas centrs” valsts informacijas sistéma, kur tiek uzskaititi blvnieciba radusos
atkritumu parvadajumi.

Sabiedriba Madonas novada nodrosina:

1. nedkirotu sadzives atkritumu savak$anu no atkritumu raditdjiem Madonas novada
padvaldibas administrativaja teritorija. Sabiedribas materiali tehniskd baze
pakalpojuma sniegSanai ietver sadzives atkritumu uzkraSanas konteinerus un
specializ€tos atkritumu savakSanas transportlidzek|us. Savaktie neskirotie sadzives
atkritumi tiek nogadati uzglabasanai SIA Vidusdaugavas SPAAO sSkiroSanas un
parkrausanas stacija Augu iela 29, Madona.

2. dalito atkritumu savaksanu;

3. bivgruzu, liela izméra atkritumu savaksanu.

P&d€jos gados Madonas novada iedzivotaji kluvusi aktivaki atkritumu SkiroSana,
tapéc, rlpéjoties par Madonas novada iedzivotaju &rtibam, nodroSinot plasakas iesp&jas
Skirot un nodot dazadus atkritumus, 2021. gada 20. septembri Sabiedribas juridiskaja

adres€, kas ir ipaSuma eso$3a teritorija, darbu uzsaka Skiroto atkritumu savaksanas laukums.
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Skiro$anas laukuma tiek pienemti plastmasas atkritumi un izlietotie plastmasas
iepakojumi, papirs, kartons un ta iepakojumi, izlietotie koka iepakojumi (paletes), izlietotie
stikla iepakojumi, ari cita veida stikla atkritumi, pieméram, logu stikls, metala iepakojums,
akumulatori un baterijas, nolietotas elektroniskas un elektriskas iekartas, kas nav izjaukta
veida, luminiscéjosas spuldzes, nolietotas riepas, ellas filtri, motorellas, parnesumu ellas un
smérellas. Tapat iedzivotdjiem Saja laukuma specidla konteinera ir iespg&ja nodot otrreiz
lietojamu tekstila materialu — apgérbu, apavus un majas tekstilu.

Lai nodroSinatu neskirotu sadzives atkritumu, dalito atkritumu un blvgruzu, liela
izméra savaksanu, Sabiedribas riciba ir sekojosa tehniska baze:

1. neskiroto sadzives atkritumu savaksanas transportlidzekli — 5 gb;
2. dalito atkritumu savaksanas tranportiidzekli — 1 gb;
3. bivgruzu, liela izméra atkritumu savaksanas transportlidzekli — 1 gb.
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5. SIA MADONAS NAMSAIMNIEKS STIPRO UN VAJO PUSU ANALIZE

Stipras puses

Vajas puses

Konkurétspéjigs uznémums;

Sadarbiba ar Madonas novada
pasvaldibu;

Darbinieku pieredze un
profesionalitate;

Ilggadéja pieredze  Sabiedribas
darbibas virzienos;

Efektiva informacijas  tehnologiju

izmantosana klientu apkalposana;
Individuala pieeja dzivojamo maju
parvaldisana, spéja pielagoties klientu
maksatspéjai un vajadzibam;

Darbinieku trakums;
Zema specializéto datorprogrammu
kapacitate, pieaugot darba apjomam.

Dazadu maksas pakalpojumu

sniegSana iedzivotajiem un

uznémumiem,

Iespéjas Draudi

Autoparka atjaunosana; Mainiga valsts nodoklu politika,

Valsts, pasvaldibas un ES
lidzfinas€juma piesaistiSanas iespéjas;

Esoso darbinieku kvalifikacijas
paaugstinasana;

Darbs ar sabiedribu un atzistama
reputacija;

Uzlabot sniegto pakalpojumu kvalitati
un efektivitati;

Socialo tiklu izmantoSana savas
darbibas atspogulosanai;

Sabiedribas rikoti informativi
pasakumi, iedzivotaju  izpratnes

veicinasanai par atkritumu un namu
apsaimniekoSanu  (piem.,  izglitot
jautajumos par atkritumu SkiroSanu,
€ku apsaimniekoSanu un uzturésanu,
iespéjam piesaistit [idzfinans€jumu
dzivojamo &ku labiekartosanai.)
Daudzdzivok|u dzivojamo maju
energoefektivitates paaugstinasanas
projektu realizacija.

normativo aktu grozijumi;
Klientu maksatspéjas samazinasanas
un kopéjas sociali ekonomiskas
situacijas pasliktinasanas;

Poligonda apglab@sanai nododamo
sadzives atkritumu tarifa
paaugstinasanas, dabas resursu

nodokla palielinajums ar katru gadu;
Paradnieku skaita palielinasanas;
Konkurences pieaugums namu un
atkritumu apsaimniekosanas joma;
Parvaldamo dzivojamo maju skaita
samazinajums.

Finansu [idzeklu nepietickamiba, lai
veiktu nepiecieSsamos remontdarbus
daudzdzivok|u dzivojamas majas;
NepiecieSamo  resursu,  tehnisko
lidzeklu un materialu cenu
paaugstinasanas (pieméram, cenu
kapums energoresursiem).
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6.TIRGUS ANALIZE, KONKURENCE UN KLIENTU APRAKSTS

Sabiedriba ir lielakais daudzdzivokju dzivojamo maju un atkritumu apsaimniekoSanas
uznémums Madonas novada. Uz doto bridi Sabiedriba apsaimnieko 97 daudzdzivok]u
dzivojamas majas.

Madonas novada pastav ari citi daudzdzivoklu dzivojamo maju apsaimniekotaji ar

salidzinosi nelielu apsaimniekojamo maju skaitu:

° Biedriba ,, Raini”
° Biedriba ,, J. Ramana 3",
. Dzivok]u Tpasnieku kooperativa sabiedriba "Tris majas".

Madonas novada administrativa teritorija ir 2 (divas) sadzives atkritumu
apsaimniekosanas zonas:
B 1. zonu apkalpo Sabiedriba un taja ietilpst — Madonas pilséta, Aronas pagasts,
Barkavas pagasts, Dzelzavas pagasts, Lazdonas pagasts, Laudonas pagasts, Liezéres
pagasts, Métrienas pagasts, OSupes pagasts, Praulienas pagasts, Sarkanu pagasts, Lubanas
pilséta, Indranu pagasts; Erglu pagasts; Jumurdas pagasts, Sausnéjas pagasts, Cesvaines
pilséta, Cesvaines pagasts;
° 2. zonu apkalpo SIA “Bérzaunes komunalais uznémums” un taja ietilpst — Bérzaunes

pagasts, Kalsnavas pagasts, Marcienas pagasts, Vestienas pagasts.
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7. DARBIBAS EFEKTIVITATI RAKSTUROJOSIE REZULTATIVIE RADITAIJI

7.1. Prognoze pelnas vai zaudéjumu aprékinam

Fakts Prognoze
Raditaja nosaukums
2021 2022 2023 2024 2025
EUR EUR EUR EUR EUR
1.Neto apgrozijums 1028 131 1 383 035 1631981 1 534 062 1626 106

2.Pardotas produkcijas | (918 025) | (1220 670) | (1432 892) | (1 328 586) | (1 394 148)
razosanas izmaksas

3. Bruto pelpa vai 110 106 162 365 199 089 205 476 231 958
zaudéjumi

4.Administracijas (111 069) (128 698) (141 568) (149 725) (171 307)
izmaksas

5.Paréjie  saimnieciskas 16 104 10 034 12 000 9700 8 900

darbibas ienémumi

6.Pargjas saimnieciskas (11 502) (10 683) (9 870) (8 900) (83 00)
darbibas izmaksas

7.Pargjie procentu 6212 9120 10 400 9 500 8 750
ienémumi un tamlidzigi

ienémumi

8.Procentu  maksajumi (269) (1) (1) (1) (1)

un tamlidzigas izmaksas

9.Pelna vai zaud&umi 9 582 42137 70 050 66 050 70 050
pirms nodokliem

10.Uznémuma ienakuma (45) (65) (50) (50) (50)
nodoklis
11. Parskata gada 9 537 42 072 70 000 66 000 70 000

pelna vai zaudé&jumi
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7.2. Prognoze bilancei
Fakts Prognoze
Bilances aktivs 2021 ey m— — 2035
EUR EUR EUR EUR EUR
| Ilgtermina ieguldijumi
Nematerialie ieguldijumi 313 7772 15 000 13 500 12 000
Pamatlidzekli 109 795 136 271 126 271 116 520 106 800
Finan3u ieguldijumi 495 742 591 966 640 078 664 134 | 672420
Apgrozamie lidzekli
Krajumi 33 541 33 093 25 400 22 300 19 800
Pardosanai turéti ilgtermina
ieguldijumi 5027 4 288 2 350 2350 2350
Debitoru paradi 751519 552 743 550 800 545700 | 523600
Naudas lidzekli 480 462 471 099 446 863 526914 | 653744
Aktivu kopsumma 1876099 | 1797232 | 1806762 | 1891418 | 1990714
Bilances pasivs ZE%Z; ZE?JZRZ ZI?UZI? ZEOUZI: 25%2:
Pasu kapitals
Pamatkapitals 377 403 377 403 377 403 377403 | 377403
Nesadalita pelna
iepriekSéja gada nesadalita
pelna (113 068) (103 531) (61 459) 8 541 74 541
parskata gada nesadalita
pelna 9 537 42 072 70 000 66 000 | 70 000
Pasu kapitals kopa | 273 872 315944 | 385944 | 451944 521 944
Kreditori
Iigtermina kreditori 495 742 591 966 640 078 664 134 672 420
Istermina kreditori 1106 485 889 322 780 740 775340 | 796350
Kreditori kopa | 1602227 | 4481288 | 1420818 | 1439474 | 1468770
Pasivu kopsumma 1876099 | 413797232 | 1806762 | 1891418 | 1990714
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7.3. Budzets
Fakts Prognoze
BudZeta pozicija
2021 2022 2023 2024 2025
EUR EUR EUR EUR EUR
Ienémumi
Ienémumi  no  atkritumu
izveSanas  fiziskajam  un
juridiskajam personam 618 505 809 127 980 000 1 000 000 1 020 000
Tenémumi no namu
apsaimniekoSanas 221 433 282 646 309 000 315 000 325 000
Administracijas ienémumi 653 682 1 000 1 000 1 000
Ienémumi kopa | 840591 | 1092455 | 1290000 | 1316 000 1 346 000
Izdevumi
Namu apsaimniekosanas
izdevumi 166 997 236 299 270 000 275 000 280 500
Atkritumu apsaimniekoSanas
izdevumi 476 821 602 972 750 000 765 000 780 500
Administracijas izdevumi 161 491 165 624 200 000 210 00 215 000
Izdevumi kopa | 831 916 1034317 | 1220000 1 250 000 1276 000
7.4. Finansialo rezultatu raditaji
Nr.p Fakts Prognoze
K. Koefidenti
2021 2022 2023 2024 2025
1. Kopéjais likviditates koeficients 1.15 1.19 131 1.42 151
(apgrozamie lidzekli/ Tstermina
saistibas)
2. Likviditates seguma koeficients 1.11 1.15 1.28 1.39 148
(istermina apgrozamie fidzekli
— krajumi ./istermina saistibas)
3. | Finandu atkarbas koefidents | 085 0.82 0.79 0.76 0.74
(saistibas/bilances kopsumma)
4. | Padu kapitdla ipatsvars pret| 0.5 0.18 021 0.24 0.26
bilances summu
5. | Bruto pelnas rentabilitite (%) 10.71 % 11.74 % 12.20 % 13.39% 14.26 %
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8. FINANSU UN NEFINANSU MERKI

8.1. NefinanSu mérki

Sabiedribas nefinansu mérki ir sadi:

1. Klientu apkalposanas un komunikacijas kvalitates uzlabosana.

. Iedzivotaju izpratnes veido3ana, izglitoSana un aktualas informacijas nodo3ana
daudzdzivok]u dzivojamo maju un atkritumu apsaimniekoSanas jautajumos.
Sabiedribas reputacijas celsana.

Darba efektivitates uzlaboSana, motivéjosas sistémas pilnveidosana.

Darbinieku kvalifikacijas celSana.

g ok W

Darba organizacijas metodologijas un iek$g&jas kontroles pilnveidoSana uznémuma

raditaju izpildes kontrolei un efektivitates paaugstinasanai.

8.2. Finansu mérki
Nodrosinat konkurétsp&jigu daudzdzivoklu dzivojamas majas parvaldiSanas un
apsaimniekosanas maksu. Noturét esoSos un piesaistit jaunus Sabiedribas klientus,
nodroSinot Sabiedribas apgrozijuma pieaugumu.

. Veikt investicijas Sabiedribas materiali tehniskaja nodrosinajuma un informacijas
tehnologiju risinajumos darba efektivitates uzlabosanai.
Rentabli un pamatoti sniegto pakalpojumu tarifi un pakalpojumu izcenojumi.
Piesaistit Eiropas redionalas attistibas fonda lidzfinans&jumu Sabiedribas parvaldisana
esoso daudzdzivoklu dzivojamo maju energoefektivitates pasakumu istenosanai.
Nodrosinat debitoru parada samazinajumu, ieviesot efektivus un rezultativus debitoru
paradu piedzinas procesus. Samazinat debitoru paradu aprites raditajus.
NodroSinat stabilu un pozitivu naudas plismu no pamatdarbibas, tad&jadi nodrosinot
pietiekoSus apgrozamos lidzeklus Sabiedribas saistibu savlaicigai segsanai.
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10. RISKU ANALIZE

Sabiedriba izstradatas vidéja termina darbibas stratégijas perioda var saskarties ar

dazada veida riskiem un problémam, kas varétu traucét tas sekmigai darbibai un attistibai,

tapéc potenciala riska un problému analizes rezultata ir izstradata dazadu riska mazinasanas

pasakumu pakete, kas orientéta uz riska faktora nelabvéligas ietekmes.

Riska veidi

Riska mazinasanas/ novérsanas
pasakumi

Finansu riski

e Neplanoti izdevumi (soda naudas, | Veidot finansu rezerves, uzkrajumus, sekot
tiesvediba) lidzi Sabiedribas naudas pllismai, izmantot
e Neparedzamas izejmaterialu, tehnisko | istermina kreditus, sadarboties ar vairakiem
[idzek]u un resursu cenu | biznesa partneriem, veikt meérktiecigu un
paaugstinasanas sistematisku darbu debitoru paradu atgisana
e Iedzivotaju maksatspéjas | -  bridinajumu  izsttiSana, tiesvedibas
samazinasanas  (kop&jas  sociali | uzsaksana, ligumu  partraukSana  par
ekonomiskas situacijas | pakalpojumiem.
pasliktinasanas)
Tirgus riski
Nepartraukti pétit tirgu, sekot lidzi tirgus
izmainam (cenu svarstibam, pieprasijuma un
o Kiierifii skaits turpmaka piedavajuma izmainam, klientu maksatspéjai),

samazinasanas.

Jaunu konkurentu paradisanas.
Jaunas prasibas kvalitates un citos
standartos.

sekot [idzi potencialo konkurentu darbibai,
klientu vajadzibam un vértibu mainai, uzlabot
sava pakalpojuma kvalitati, ieviest
jauninajumus,

meklét jaunus klientus,
jaunus

papildus pakalpojumus.

planot un attistit

Cilvéciska faktora riski

o Kvalificétu specialistu aizpli$ana

* NepietiekoSa iek$&ja komunikacija
darbinieku vida.

e Nepietiekosa informacijas izplati$ana
klientiem.

e Darbinieku bezatbildiba, nolaidiba,
darba kultlras degradacija, ilgsto$as
slimTbas.

e Klientu neparedzétas ricibas sekas

Paredzét jebkura darbinieka aizstasanas
iespgju, veidot spécigu, uzticigu darbinieku

"komandu", rlpigi izvéleties darbinieku
atlases metodes,
ievérot godigas konkurences principus,

uzturet labas attiecibas gan ar Sabiedribas
darbiniekiem, gan ar konkurentiem, gan
klientiem

RazZosanas riski

e Nepietiekoss tehniskas bazes
nodroSinajums.
e Novecojusas tehnologijas, transporta

vienibas.

Sadalit risku, sniedzot plasaku pakalpojumu
klastu, regulari parbaudit iepirkto izejvielu un
materialu kvalitati un ievérot optimalus to
uzglabasanas apstaklus, sekot Ilidzi iekartu
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e Izejvielu/materialu kvalitates | tehniskajam stavoklim, laikus novérst to
neatbilstiba. trikumus un  savlaicigi planot jaunu
o IT programmaturas sakaru | pamatlidzek|u iegadi.
traucejumi.
e Iekartu traucejumi, sistémas
bojajumi
Politiskie riski
Regulari tikties ar Madonas novada

Nodoklu politikas izmainas.

¢ Normativo aktu izmainas attieciba uz
daudzdzivoklu  dzivojamo  maju
parvaldisanu.

pasvaldibas parstavjiem, apmeklét nozaré

nozimigus semindarus un informativas
tikSanas valsts méroga, sekot [dzi
aktualitatém valsts un pasvaldibas
ekonomika, politikd wun finansu sféra.

Piedaltties normativo aktu grozijumu izstradeé.

Reputacijas riski

e Negativs sabiedribas viedoklis par
Sabiedribu.

» Negativs sabiedribas viedoklis par
Sabiedribas

sniegtajiem pakalpojumiem.

Nodrosinata aréjo un iek$&jo normativo aktu
un

reguléjoso institlciju prasibu ievéro$anas
pastavigu kontroli; strikti ievérot maksajumu
disciplinu, t.sk., savlaiciga norékinu klientu
uzdevuma veik$ana u.c.; nodrosinat kontroli

par
atskaiSu datu un citas publicéjamas
informacijas

ticamibu un precizitati; veikt masu medijos

publicéjamas informacijas, kura var skart
Sabiedribas reputaciju, pastavigu
monitoringu; ievietot informaciju par
daudzdzivoklu dzlvojamas majas
parvaldisanas  jautaqjumiem  Sabiedribas

majas lapa interneta.

Operacionalie riski

o IekSgjie krapnieciskie darijumi;

Argjie krapnieciskie darfjumi;
Nekorekta attieksme pret klientiem,
neatbilstosi produkti un
komercdarbibas prakse ;

e Materialo  aktivu bojajumi -
pieméram,
terorisms,
pludi;

* Komercdarbibas
sistému
(defekti);

e Nepilnibas
procesa
vadiba.

vandalisms, ugunsgreki,

parravumi un
kltdas
izpildes,

piegades un

Veikt ieguldijumus atbilsto$as datu apstrades
un informacijas droSibas  tehnologijas;
Sabiedribas darba procesu reglamentésana;
regulara reglament&joSo dokumentu bazes
aktualizéSana; ieks&jas kontroles sistémas
regulara pilnveidoSsana (limitu parskatiSana,
atskaisu sistémas pilnveidoSana,
organizatoriskas  struktliras  parskatiSana
atbilstosi Sabiedribas attistibas tempiem u.c.)
un parraudziba; pilnvaru sadalijuma principu
un paklautibas ieverosana; regulara sakotnéjo
dokumentu un rékinu, kas saistiti ar
Sabiedribas  darijumiem, salidzinasana;
kvalificetu specialistu atlase; darbinieku
pastaviga apmaciba un to kvalifikacijas
celsana;

arpakalpojumu sanemsana
normativajiem aktiem.

atbilstosi

25

MADONAS NAMSAIMNIEKS




Sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu “Madonas namsaimnieks” SIA m
reg. Nr. 47103000233

Augu iela 29, Madona MADONAS NAMSAIMNIEKS
Stratégiskie riski
e Klidas Sabiedribas stratégiskaja
darbiba Pastavigi kontrolét Sabiedribas darbibas

e Nepietickami apzinati un noteikti | padreiz€jo raditaju atbilstibu Sabiedribas
darbibas perspektivie virzieni un | attistibas stratégiskajam planam, ka arl
mérki; nepiecieSamibas gadijuma labot Sabiedribas

e Nepietiekami organizatoriskie [8mumi | attTstibas stratégisko planu.
izvirzito mérku sasniegs$anai.
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11. STRATEGIJAS AKTUALIZESANAS UN REALIZACIJAS KARTIBA

Sabiedribas vidéja termina stratégija 2023.-2025.gadam ir izstradata balstoties uz
lidz8ingjo darbibas pieredzi un eso3as situacijas analizi, kd ari nemot véra stratégiskas
planosanas dokumentus, lidz ar to var uzskatit, ka izvirzitie strat€giskie mérki ir sasniedzami.

Stratégija noteiktie kritériji jasasniedz pakapeniski, ik gadu izvértgjot sasniegtos
raditajus. Sabiedribas kapitaldalas 100% apméra ir Madonas novada pasvaldibas ipasums,
lidz ar to kapitaldalu turétajs var mainit izvirzito mérku sasniegSanas kartibu, korig&jot
izvirzitos kritérijus.

Nemot véra minéto, ka ari, ja tiks konstatétas bitiskas izmainas nozaré un tirgos vai
Sabiedribas saimnieciska darbiba, kas liecinas, ka planotie vidéja termina merki netiks
sasniegti, ne retak ka reizi gada tiks parskatita un grozita vid&ja termina darbibas stratégija.

Uzraudzibu par izvirzito stratégisko mérku sasniegSanu uzdots veikt valdei un

darbiniekiem atbilstosi savas kompetences sférai.

Oskérs Janovics
aldes loceklis
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